
Gestão de fornecedores

Status dos Planos de ações corretivas por 

fornecedor – Tier 1

Aqui divulgamos  o número de ações corretivas por fornecedor que foram descobertas nas últimas auditorias com o 

status de cada uma delas. O acompanhamento para resolução das ações corretivas e o desenvolvimento do 

fornecedor é realizado mensalmente pela Alpargatas.

O processo de auditoria de Homologação e Rastreabilidade tem por objetivo 

apurar e confirmar o grau de conformidade sobre os principais elementos 

relacionados aos requisitos de Responsabilidade Social e Rastreabilidade na 

cadeia de fornecimento, gerando desta forma um processo objetivo na avaliação e 

seleção de fornecedores de produtos e serviços.

Os critérios para apuração do grau de conformidade estão divididos em 6 (seis) 

blocos, sendo: 

1. Documentação Legal 

2. Qualidade 

3. Saúde e Segurança 

4. Entrevista e Documentação RH 

5. Rastreabilidade 

6. Meio Ambiente 

As exigências de que os produtos e serviços sejam produzidos de maneira 

confiável refletem a preocupação da OSKLEN em estar com sua cadeia de 

fornecimento alinhada as necessidades internas e ao pleno atendimento da 

legislação. Por esta razão, a OSKLEN adota um Processo de Auditoria de 

Homologação e Rastreabilidade em sua cadeia produtiva. 
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Gestão de fornecedores

Relatório de Gestão e Desenvolvimento de Fornecedores

Resultados e descobertas das auditorias – Fechamento 2019

Tier 1: Fornecedor principal

Status dos Planos de ações corretivas por 

fornecedor – Tier 1

Resultado das auditorias Status dos Planos de Ações Corretivas
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CRISTAL GARROH 

Todos os fornecedores e subfornecedores envolvidos na cadeia 

produtiva   OSKLEN, são avaliados através do programa de 

auditorias integradas, onde existe um protocolo específico para 

homologação e outro denominado “RRS” (Rastreabilidade e 

Responsabilidade Social) com objetivo de auditoria para 

manutenção do programa de avaliação ,seleção e monitoramento 

da cadeia de fornecedores.

Para devida manutenção dos programas de auditoria, todas as não 

conformidades fundamentadas são consolidadas em um relatório 

denominado PAC (Plano de Ação Corretiva). Estes  desvios são 

acompanhados pela área de “Gestão de Desenvolvimento de 

Fornecedores OSKLEN (GDF)” com os prazos formalizados no PAC.
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Aqui divulgamos os resultados das últimas auditorias realizadas nos fornecedores. Além do resultado geral da 

auditoria de cada fornecedor, também divulgamos o resultado aberto de cada um dos 6 blocos de avaliação.
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Resultados e descobertas das auditorias – Fechamento 2019

Tier 2: Fornece ou faz alguma etapa do processo do Tier 1

Resultado das auditorias Status dos Planos de Ações Corretivas

Resultado das auditorias por fornecedor e por blocos de avaliação – Tier 2
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Para devida manutenção dos programas de auditoria, todas as não 

conformidades fundamentadas são consolidadas em um relatório 

denominado PAC (Plano de Ação Corretiva). Estes  desvios são 

acompanhados pela área de “Gestão de Desenvolvimento de 

Fornecedores OSKLEN (GDF)” com os prazos formalizados no PAC.

Aqui divulgamos os resultados das últimas auditorias realizadas nos fornecedores. Além do resultado geral da 

auditoria de cada fornecedor, também divulgamos o resultado aberto de cada um dos 6 blocos de avaliação.
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Todos os fornecedores e subfornecedores envolvidos na cadeia 

produtiva   OSKLEN, são avaliados através do programa de 

auditorias integradas, onde existe um protocolo específico para 

homologação e outro denominado “RRS” (Rastreabilidade e 

Responsabilidade Social) com objetivo de auditoria para 

manutenção do programa de avaliação ,seleção e monitoramento 

da cadeia de fornecedores.
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Resultados e descobertas das auditorias – Fechamento 2019

Tier 3: Fornecendo de matéria prima

Para devida manutenção dos programas de auditoria, todas as não 

conformidades fundamentadas são consolidadas em um relatório 

denominado PAC (Plano de Ação Corretiva). Estes  desvios são 

acompanhados pela área de “Gestão de Desenvolvimento de 

Fornecedores OSKLEN (GDF)” com os prazos formalizados no PAC.

Aqui divulgamos  o número de ações corretivas por fornecedor que foram descobertas nas últimas auditorias com o 

status de cada uma delas. O acompanhamento para resolução das ações corretivas e o desenvolvimento do 

fornecedor é realizado mensalmente pela Alpargatas.

Resultado das auditorias Status dos Planos de Ações Corretivas

CONCLUÍDO
18%
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23%

EM ANDAMENTO
59%

Resultado das auditorias por fornecedor e por blocos de avaliação – Tier 3
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Aqui divulgamos os resultados das últimas auditorias realizadas nos fornecedores. Além do resultado geral da 

auditoria de cada fornecedor, também divulgamos o resultado aberto de cada um dos 6 blocos de avaliação.

Todos os fornecedores e subfornecedores envolvidos na cadeia 

produtiva   OSKLEN, são avaliados através do programa de 

auditorias integradas, onde existe um protocolo específico para 

homologação e outro denominado “RRS” (Rastreabilidade e 

Responsabilidade Social) com objetivo de auditoria para 

manutenção do programa de avaliação ,seleção e monitoramento 

da cadeia de fornecedores.


